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UVdiscapacidad (antes Unitat per a la Integracié de Persones amb Discapacitat - UPD) es un servicio de la
Universitat de Valencia (UV) formado por un equipo multidisciplinar orientado a proporcionar atencion,
asesoramiento y apoyo a toda la comunidad universitaria en materia de discapacidad. Su objetivo principal
es favorecer la igualdad de oportunidades y la inclusion de las personas con discapacidad.

PROGRAMAS

Asesoramiento Psicoeducativo: ofrece al estudiantado con discapacidad y/o necesidades especificas de
apoyo educativo: asesoramiento individualizado, evaluacion y transmision de adaptaciones al profesorado.

Equiparacion de Oportunidades: se encarga de gestionar los recursos técnicos y personales.

Sensibilizacidon, Formacidon y Voluntariado: se ocupa de la relacidon entre las asociaciones e instituciones
externas a la UV.,, y gestiona el voluntariado universitario que proporciona apoyo a las personas con
discapacidad.

Accesibilidad Universal: promueve la creacidn de entornos de trabajo y estudio que respeten la diversidad,
teniendo en cuenta la accesibilidad fisica, electréonica y de comunicacion.

Atencion al PDI y PAS: ofrece asesoramiento sobre las medidas integradores de la UV dirigidas al personal
con discapacidad y/o necesidades especificas de apoyo. Evalla las necesidades y gestiona la resolucion.

USUARIOS / USUARIAS

2022 Hombres Mujeres uv
Estudiantado 498 633 1131
PDI 66 91 157
PAS 36 81 117
Pers.onal 6 . 13
Investigador
Voluntariado 14 43 57 P =
DATOS G E N E RA L ES | Ao d entre del premio a UVdiscapacidad.
Programa Demandas Acciones
Asesoramiento Psicoeducativo 3536 5687
Equiparacion de Oportunidades 245 1043
Sensibilizaciéon, Formacion y Voluntariado 393 990
Atencién al PDI y PAS 266 506
Accesibilidad Universal 71 185

Total UVdiscapacidad 4511 8411



En los datos se hace referencia al nimero de matriculas de

ESTU D IA NTA DO estudiantado atendido por UVdiscapacidad 1131.

De 1098 estudiantes, algunos casos cursan mas de una titulacién.
1104 1119 1131

1064 1060
405 estudiantes han requerido adaptaciones.
274 nuevas entrevistas.
23 estudiantes Erasmus Incoming y 20 Outgoing.
615 o 633 633 208 estudiantado no universitario EBAU y 59 de otro tipo.
18 estudiantes para asesoramiento en précticas.
80 estudiantes han tenido apoyo en los examenes.
23 estudiantes han tenido adaptaciones de aula.
12 estudiantes han tenido acceso al aparcamiento de la UV.
19 estudiantes han tenido examenes en formato accesible.
489 489 486 498 10 estudiantes se han beneficiado de productos de apoyo.
8 estudiantes se han beneficiado de material adaptado.
13 estudiantes han tenido reserva de espacio en clases.

7 estudiantes han tenido acompafiamiento individualizado.
2018 2019 2020 2021 2022

Datos por tipo de discapacidad/necesidades
B motriz

144 Enfermedad mental. 11 Tetraplejia. m visual

13 Ceguera total. 1 Sordera profunda.

244 Enfermedad orgénica.
m pluridiscapacidad

m NEAE
I por determinar
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B Mujeres
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Hm PDI atendido PAS atendido

PDIy PAS

75 20 23 32
Segun los datos de la UV existe un censo de 157
PDIy 117 PAS con discapacidad reconocida o
con necesidad de apoyo especifico. El nimero
de personas usuarias atendidas este afo por

UVdiscapacidad es de 108 pDIy 41 PAS.
2018 2019 2020 2021 2022

41

Datos por tipo de discapacidad/necesidades
PDI PAS

B Orgdnico

B Motriz
Visual

B Auditivo

B Pluridiscapacidad
Otros

B Por determinar

Gestion con el PDI:

Reduccién docente: 52 Gestion con el PAS:
Ayudas productos de apoyo: 12 Reduccidn horaria: 10

Préstamo de productos: 2 Adaptacion del puesto de trabajo: 17
Accesibilidad: 7 Productos de apoyo: 6

Adaptacion del puesto de trabajo: 11 Accesibilidad: 2

Otros: 6

ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Desde UVdiscapacitat gestionamos las sugerencias de mejora de la accesibilidad que nos llegan por parte
de cualquier miembro de la comunidad universitaria y las dirigimos a los servicios o centros
correspondientes para que puedan llevar a cabo un estudio e intervencién en funcidon de los distintos
elementos a considerar. También asesoramos a las diferentes ccentros, unidades y servicios de la UV para
que ésta consiga alcanzar los estandares mas altos en materia de accesibilidad.

De entre las acciones de este programa, destaca la supervisidon del sistema de gestion de la accesibilidad
universal (UNE 170001:2007) implantado en las bibliotecas de Humanidades “Joan Regla” y de Educacidn
“Maria Moliner”, asi como la gestién y coordinacidon de las acciones relacionadas con las auditorias de
AENOR.



SENSIBILIZACION Y FORMACION

UVdiscapacidad organiza actividades de sensibilizacion durante las semanas culturales y flexibles de los
centros de la UV, jornadas formativas con motivo del Dia internacional de las personas con discapacidad,
mantiene contacto con las asociaciones y firma convenios de colaboracion con entidades en el ambito de
la discapacidad para promover los intereses de las personas del colectivo en la UV.

12 Cursos.
27 Reuniones con entidades.

111 Correos electrénicos de difusion y en redes

:

Acto de sensibilizacidn en la semana de bienvenida. Curso de Voluntariado.

UVdiscapacidad es miembro de UNIDISVAL (red de servicios universitarios de apoyo a la discapacidad de
la Comunidad Valenciana) y de SAPDU (red de servicios universitarios de apoyo a la discapacidad de las
universidades espafiolas).

. RED to Servicios de Apoyo a Personas
con Discapacidad en s Unnversidas

VO L U NTA R IA DO Nuevos/as participantes del voluntariado: 14

Acciones de informacién: 30

El voluntariado formado por 57 estudiantes en activo recibe formacién general y especifica y realiza

distintas actividades en apoyo al colectivo de discapacidad: m Bioldgicas
mCAFE
Apoyo académico H Ciencias Sociales
Adaptacion de materiales. W Derecho
Toma de apuntes. mE .
conomia

Tutorizacion.
Apoyo personal
Acompafiamientos.
Tareas de sensibilizacion o,
Distribucion de materiales divulgativ¢s
Plan de formacidn -
Cursos.

Formacion individualizada.
Jornadas y talleres.

B Enfermeria y Podologia

W ETSE

MW Farmacia

M Filologia, Trad. y Com.

B Filosofia y CCEE.

M Fisica

M Fisioterapia

B Geografia e Historia

B Magisterio
Matematicas

B Medicina y Odontologia

Psicologia y Logopedia



RESULTADOS DE ACCIONES POR PROGRAMAS

Asesoramiento Psicoeducativo Atencion al PDIy PAS

B Asesoramiento
W Valoracion

B Informacion

B Informe

B Nueva entrevista
B Gestion

B Solicitud

Accesibilidad Universal Equiparacion de Oportunidades

Productos de
apoyo

B Transcripcién
de exdmenes

m Adaptacion de
material

B Adaptacion de
aulas

B Aparcamiento

Personal de
apoyo
M Gestion

22

Sensibilizacion, Formacion y Voluntariado

M Sensibilizacion
Formacion

M Voluntariado

B Gestion




CALIDAD

UVdiscapacidad, desde el afio 2005, dispone de la Certificacion de Calidad
segun la Norma ISO 9001. Esta certificacion implica un seguimiento
trimestral de todo el sistema de gestion de calidad y anualmente se llevan
a cabo dos auditorias de calidad que se han superado satisfactoriamente
todos estos afios.

Ademads, desde 2011, UVdiscapacidad cuenta con una Carta de Servicios
disponible en cuatro versiones (triptico, reducida, extendida y accesible) y
en 3 idiomas (valenciano, castellano e inglés).

El compromiso por ofrecer un servicio de calidad se refleja tanto en los
premios obtenidos como en las encuestas de satisfaccion que cada dos
afios realiza UVdiscapacidad para conocer la opinién de sus usuarios y

usuarias (ultima valoracion en 2022, con una puntuacién media de 4,55
sobre 5).

194 valoraciones

Premios obtenidos

CARTA DE
SERVICIOS

discapacidad

VNIVERSITATE D VALENCIA

2011 Mencién Honorifica por la Defensora de las Personas con Discapacidad de la CV.

2011 Premio Solidaridad de la Fundacién Asindown.
2012 Premio Ability Awards de Telefdnica.

2013 Premio CERMI.

2014 pPremio COCEMFE.

2015 Premio Solidario ONCE.

2017 Premio Asindown.

2019 Premio "Accién Social" CERMI CV.

2022 Premio Igualdad UTO - UGT (ONCE).
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uvdisc@pacidad

https://www.uv.es/uvdiscapacidad
uvdiscapacitat@uv.es Av. Blasco Ibafiez, 21
Tel: 96 398 34 26 46010 (Valencia)

l@ l uv_discapacitat
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